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停止・削除処理関連業務



１．請求書の停止



１．請求書の停止
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※消込ステータスが完了している
請求書は停止ができない為、消込
の取り消しから始める必要があります。

１．請求元設定の消込タブから消込結果を押下し、停止したい請求書番号の消込を取り消す



１．請求書の停止
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１．請求書の停止

２．請求書詳細画面に移動し、消込ステータスが未収になったことを確認



１．請求書の停止
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３．請求書詳細画面から無効化（停止）処理を行う

※請求書の消込ステータスを未収にすると未収にした請求書
番号を親に持つ子オブジェクトの請求書明細も未収となります。



１．請求書の停止
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２．請求書の削除



１．削除したい請求書が停止されていることを事を確認し、削除ボタンを押下

２．請求書の削除



３．請求先部署の停止



３-１．販売代理店店子
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１．親オブジェクト取引先の停止ボタンから停止又は、販売代理店店子を直接停止する

※親取引先を停止すると関連する取引先部署は
全て停止されます。



３-２．販売代理店
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※代理店店子を持つ代理店は停止できないため、
停止処理を行う際は、代理店店子を停止してから
停止をするか、親取引先と同時に停止させます。

※有効な請求先部署が一件のみの時は、
請求先部署単独で停止ができません。

１．３-１の停止手順を行った後、 親取引先から停止する又、二件以上請求先部署がある
場合は、直接停止する。



３-２．販売代理店

※親取引先を停止すると関連する子オブ
ジェクト取引先部署は全て停止されます。



３-３．直接契約顧客
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※有効な請求先部署が一件のみの時は、
請求先部署単独で停止できません

１．親取引先から停止する又、二件以上請求先部署がある場合は、直接停止する。

※親取引先を停止すると関連する子オブ
ジェクト取引先部署は全て停止されます。



４．請求先部署の削除



４.請求先部署の削除

１．削除したい請求先部署が停止されている事を確認したら、削除ボタンを押下



５．取引先の停止



５．取引先の停止
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1.取引先タブから削除したい取引先を押下

２. 詳細ページから停止を押下

※取引先を停止すると、関連する請求先部署、決済手段、

請求情報も停止されます。
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３.取引先と子オブジェクトが停止される。

５．取引先の停止



６．取引先の削除
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１．詳細ページから、削除ボタンを押下

６．取引先の削除

※取引先を削除すると関連する取引先部署、決済情報も全て削除されます。



７．決済情報の停止



７－１．請求情報・請求先部署、両方で使用されていない時

２．詳細ページから停止処理を押下

１．決済情報タブから停止したい決済情報を押下



７－２．請求先部署で使用されている時

１．停止したい決済情報を使用している請求先部署が全て停止されている事を確認し、
決済情報を押下

※請求先部署のデフォルト値として使用されている場合は、停止
できないので、先に３－１．~３－３．で行った手順で
請求先部署の停止を行うか、もしくは請求先部署のデフォルト
決済情報をほかのものに変更する必要があります。

２．詳細ページから停止処理を押下



７－２．請求先部署で使用されている時



１．決済情報検索から、停止したい決済情報で絞込検索をかける

７－３．請求情報で使用されている時

２．表示された請求情報をすべて選択し、停止処理を押下、取引先を押下

※請求情報で使用されている場合は停止できないので、
先に請求情報の停止を行う必要があります。



７－３．請求情報で使用されている時

３．停止したい決済情報を押下

４．詳細ページから停止処理を押下



８．決済情報の削除



８．決済情報の削除
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１．削除したい決済情報が停止されている事を確認したら、削除ボタンを押下



９．請求情報の停止



９．請求情報の停止
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１．請求情報検索タブを押下

２．検索を押下し停止したい請求情報を選択、請求管理ロボへ停止処理を押下



１０．請求情報の削除



１０．請求情報の削除

１．請求情報検索から、削除したい請求情報を選択し、削除

２．取引先タブから、親取引先を押下



１０．請求情報の削除

３．請求情報の全て表示を押下

４．請求情報が削除された事を確認


